
ヒトと医療をつないで
健康な社会を創る
ht t p s : / / g e n o v a . c o . j p /

ライン公式アカウント
お友達募集中！
https://line.me/R/ti/p/@069prvox



2 3

医療の現場に、テクノロジーを通して

サービスの創造と新たな価値を提供します。

ヒトと
医療をつないで
健康な社会を
創る

2022年12月23日に
東京証券取引所グロース市場に
上場いたしました。

証券コード：9341

CLINIC BOT
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株式会社 GENOVA
代表取締役社長執行役員

　株式会社 GENOVAは、2022年12月23日、東京証券
取引所に新規上場することができました。
　創業以来18年間、掲げてきた中心目標を達成するこ
とができ、創業者・経営者として、感慨深い思いに浸
り、胸に迫るものがありました。
　この間、お力添え、ご支援、御指導をいただきました
皆様にあらためて衷心より感謝を申しあげます。
これを機に、公開企業としての使命と責務を自覚し、ス
テークホルダーの皆様の信頼に応え、広く社会の公器
と認められる企業を目指して役員・従業員一丸となって
精励する決意を致しました。
　明けた令和5年を上場元年、新創業元年と位置付
け、船出をしました。
「ヒトと医療をつないで健康な社会を創る」というミッ
ションを経営の基軸に据え、その鮮度を維持・向上させ
ることを活動の目標にし続けます。
ICT,DXそしてAI新生等革新の起爆剤が日常的に届き

ます。それらが生み出す果実を合成し、編集することに
よって革新的サービス、商品を創造することを活動の中
心に置きます。このことに成果を出すことができなけれ
ば企業としての存立は困難になります。
　実行するのは、従業員です。従業員の成長無くしては
実現できません。人的資源の成長、啓発に必要な費用・
時間、機会を付与することを投資と考え、果敢に実行し
たいと決意しました。
　物価の高騰に連動して、分配論に注目が集まってい
ます。全体の業績を検証しながら適時・適正・適切に答
えを導き出したいと考えています。
　2023年の干支は「癸卯」（みずのと・う）です。癸は
干支の最後を意味するとともに物事の新たな始まりも
意味しています。卯は成長と飛躍を意味します。
　皆様の倍旧の御指導・御支援を得て、干支の含意す
る会社に仕立て上げたいと念じました。



CLINIC BOT

ADV I S E R 医療アドバイザー

S E RV I C E 事業体制

自社のサービスと他社のサービスを繋ぎ新たな価値を創造する「GENO-
VA GATEWAY構想」をもとに自社サービスはもちろんのこと、各サービ
スを連携させ、より利用者にとって使いやすいサービスを提供します。

不安と不満

自社サービス

GENOVA

GATEWAY

他社
サービス

共同開発
サービス

医薬および周辺領域の情報を提供することで、利用者に健康・病
気・治療の理解を深めていただき、不安の解消を目指します。今、
人々が知りたい・知ってほしい情報を正確に、タイムリーに提供で
きるようサービスを展開しております。

M e d i c a l  P l a t f o r m

利用者の不安の解消

限られた医療資源を患者さんに振り向けていただき、人が行う
べき業務と機械化すべき業務を見極め “待ち時間0化” “受付0
化” “ 現金0化”など、今までにない価値創造を目指します。

利用者の不満の解消
S m a r t  C l i n i c

社会的課題の解決

G E N O VA  G AT E W AY

他社と自社の
サービスをつなぐ

COMPANY 会社概要

記事 治療動画

オンライン予約・診療・相談 AIチャットボットシステム

診察券 自動精算機 レジ etc

CLINIC BOT

シリーズ

通院が面倒・・・ クリニックを探したい 信頼できる情報がほしい 丁寧な説明を受けたい
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中川 種昭

吉村 健佑

鈴木 英雄

森上 和樹

片山 明彦

和田 啓義

川田 典靖

木村 有太子

稲葉 可奈子

福田 秀人

慶應義塾大学医学部
教授・診療部長

千葉大学医学部附属病院 次世代医療構想センター 
センター長・特任教授

筑波大学付属病院 つくば予防医学研究センター
部長

医療法人健真会 理事長
城本クリニック 総院長

医療法人社団明佳会
理事長

湘南記念病院 整形外科
医師

東京慈恵会医科大学心臓外科学教室
診療医長

順天堂大学医学部附属浦安病院
准教授

関東中央病院 産婦人科
医長

笑顔道整骨院グループ
代表取締役

株式会社GENOVA

[代表取締役社長執行役員]
平瀬 智樹

[取締役執行役員]
武田 幸治（公認会計士）

[社外取締役]
提橋 由幾
福井 元明
鈴木 孝昭（弁護士・医師）
加藤 綾子（三輪綾子）（医師）

[社外監査役（常勤）]
佐々木 強

[社外監査役]
古原 暁（弁護士）
毛利 篤雄（公認会計士・税理士）

2005年7月4日

771百万円 ※

グループ会社全体353名 ※

メディカルプラットフォーム事業
スマートクリニック事業

日本口腔インプラント学会
日本臨床歯科学会（SJCDインターナショナル）
JIADS
日本アンチエイジング歯科学会
MID-G
日本スウェーデン歯科学会
ILSC即時荷重研究会
CID Club
日本舌側矯正歯科学会
日本臨床歯周病学会
日本人間ドック健診協会
日本人材ビジネス協議会
日本臨床歯科CADCAM学会

会社名

役員

設立

資本金

事業内容

〒150-8510
東京都渋谷区渋谷 2-21-1
渋谷ヒカリエ 34F

所在地

従業員数

加盟団体

※2023年9月期末時点

ADV I S E R 医療アドバイザー

S E RV I C E 事業体制

自社のサービスと他社のサービスを繋ぎ新たな価値を創造する「GENOVA 
GATEWAY構想」をもとに自社サービスはもちろんのこと、各サービスを連
携させ、より利用者にとって使いやすいサービスを提供します。

不安と不満

自社サービス

GENOVA

GATEWAY

他社
サービス

共同開発
サービス

医薬および周辺領域の情報を提供することで、利用者に健康・病
気・治療の理解を深めていただき、不安の解消を目指します。今、
人々が知りたい・知ってほしい情報を正確に、タイムリーに提供で
きるようサービスを展開しております。

M e d i c a l  P l a t f o r m

利用者の不安の解消

医薬および周辺領域の情報を提供することで、利用者に健康・病

人々が知りたい・知ってほしい情報を正確に、タイムリーに提供で

限られた医療資源を患者さんに振り向けていただき、人が行う
べき業務と機械化すべき業務を見極め“待ち時間0化”“受付0
化” “ 現金0化”など、今までにない価値創造を目指します。

利用者の不満の解消
S m a r t  C l i n i c

社会的課題の解決

G E N O VA  G AT E W AY

他社と自社の
サービスをつなぐ

株式会社GENOVA

[代表取締役]
平瀬 智樹

[取締役]
武田 幸治
日置 真太郎
真野 友義
提橋 由幾
福井 元明
鈴木 孝昭（医師・弁護士）
三輪 綾子（医師）

[常勤監査役]
後藤 保夫、佐々木 強

[監査役]
毛利 篤雄、古原 暁

2005年7月4日

11,500万円

215名（2022年3月末時点）
グループ会社全体 242名

メディカルプラットフォーム事業
スマートクリニック事業

〒150-8510
東京都渋谷区渋谷 2-21-1 渋谷ヒカリエ 34F

森・濱田松本法律事務所
渡邉三夫法律事務所
日本羅針盤法律事務所
AZX総合法律事務所
小笠原六川国際総合法律事務所

AZX総合会計事務所

三菱UFJ銀行 青山支店
三井住友銀行 渋谷駅前支店
みずほ銀行 渋谷中央支店

ドコモ・イノベーションファンド投資事業組合
タイムズイノベーションキャピタル合同会社
（パーク24株式会社関連会社）
株式会社クレディセゾン
株式会社L E O C

COMPANY 会社概要

記事 治療動画

オンライン予約・診療・相談 AIチャットボットシステム

診察券 自動精算機 レジ etc

CLINIC BOT

シリーズ

通院が面倒・・・ クリニックを探したい 信頼できる情報がほしい 丁寧な説明を受けたい
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公益社団法人日本口腔インプラント学会
特定非営利活動法人 日本臨床歯科学会
（SJCDインターナショナル）
JIADS
日本アンチエイジング歯科学会
一般社団法人MID-G
日本スウェーデン歯科学会
日本人材ビジネス協議会

会社名

役員

設立

資本金

事業内容

所在地

従業員数

顧問弁護士

顧問税理士

主要取引銀行

主要株主

加盟団体

中川 種昭

吉村 健佑

鈴木 英雄

森上 和樹

片山 明彦

和田 啓義

川田 典靖

木村 有太子

稲葉 可奈子

福田 秀人

慶應義塾大学医学部
教授・診療部長

千葉大学医学部附属病院 次世代医療構想センター 
センター長・特任教授

筑波大学付属病院 つくば予防医学研究センター
部長

医療法人健真会 理事長 / 城本クリニック
総院長

医療法人社団明佳会
理事長

東京慈恵会医科大学心臓外科学教室
講師 診療医長

東京慈恵会医科大学心臓外科学教室
診療医長

順天堂大学医学部附属浦安病院
准教授

関東中央病院 産婦人科
医長

笑顔道整骨院グループ
代表取締役



S E RV I C E メディカルプラットフォーム事業

記事提供ニュースサイト一覧

e t c . . .

医療記事が2020年1月9日Yahoo!ニュース トピックスに掲
載されました。

Ya h o o !  J A PANトップページにも掲載

M e d i c a l  P l a t f o r m

ヒトと医療をつなぐ
メディカルプラットフォーム

M e d i c a l  P l a t f o r m

ヒトと医療をつなぐ
メディカルプラットフォーム

ヒ ト と 医 療 を つ な ぐ メディカルプラットフォーム

M e d i c a l P l a t f o r m

MEDICAL PLATFORM
医薬および周辺領域の情報を提供することで、

利用者に健康・病気・治療の理解を深めていただき、不安の解消を目指します。

今、人々が知りたい・知ってほしい情報を正確に、

タイムリーに提供できるようサービスを展開しております。

利用者の不安の解消
医療関連記事数

11,630記事以上 1,000名以上

監修ドクター数

月間
P
V

※2

以上
1,324万

Medical DOC 記事

エビデンスに基づいた正しい情報を提供するメディアMedica l 
DOC上で、医療機関向けに、集患サポートのための有料記事の
制作及び掲載を行います。

Medical DOC 治療動画

医療機関及び患者さんに協力いただき普段見ることのない「治療
の裏側」を動画化し閲覧実績のあるページへ掲載を行います。

医薬および周辺領域の情報を提供することで、利用者に健康・
病気・治療の理解を深めていただき、不安の解決を目指すのが、
「Medical DOC」です。業界トップクラスの病院・ドクターにご
協力いただき、利用者にとって役立つ情報を提供しております。
常に利用者の目線に立ち、患者体験記事や、治療動画など新た
なコンテンツを日々ご提供しております。

医療メディア運営

医療メディアMedical DOC（メディカルドック）

Medical DOC オンライン予約・診療・相談 病院に行かずに自宅や会社で診察を受けたいという利
用者のための、オンライン診療・相談サービスです。

※1.一般利用者への無料配信記事含む ※2.2023年9月期末時点

※1,2 ※2

※無断転載と引用はお断り
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S E RV I C E スマートクリニック事業

自動精算機
シリーズ累計

台

突破
1,000 ※

SMART CLINIC
限られた医療資源を患者さんに振り向けていただき、

人が行うべき業務と機械化すべき業務を見極め 

“待ち時間 0 化” “受付 0 化” “ 現金 0 化”など、

今までにない価値創造を目指します。

利用者の不満の解消

今までにない価値創造を目指します。今までにない価値創造を目指します。

再来受付・精算が１台で実現 ／ 電子カルテ・レセコンと
連携可能 ／ 業界最薄・最小クラス・省スペースに設置可能

正確な現金授受が可能に ／ 電子カルテ・レセコンと連携可能 
／ レジ締め作業の負担を軽減

スマート簡易自動精算機再来受付機

電子カルテや医事会計システムと連携した「NOMOCa-Regi」
により、正確でスピーディーな現金授受やリアルタイムな履歴の
確認が可能になります。レジ締め作業の負担を軽減し、現金ト
ラブル防止にもつながります。

クリニック・診療所専用セルフ精算レジ

患者さんがタッチパネルで簡単にセルフ入金ができる
「NOMOCa-Stand」。会計業務を自動化し効率化する各種機
能を搭載し、患者さんの会計や受付待ちのストレスを軽減す
ると同時に、病院の採用難や人材不足の解消にも貢献します。

医科 / 歯科クリニック・整骨院の待合室に設置できるモニター作品

待合室に設置できるモニター作品《スケッチピストン ‒ Playing 
Music》と《こびとが住まう黒板》をチームラボの協力のもと提供して
おります。待合室が自由なクリエイティビティを高める「共創の場」に。《ス
ケッチピストン ‒ Playing Music》、《こびとが住まう黒板》は、遊びの
中で、他者と共に、世界を創造していきます。ゲームをクリアするよう
な明確なゴールはありません。ゴールすらも自分たちでみつけ、遊び方
を自分たちで創造しながら、そこに居る人たちが共に創り上げていきます。
タッチパネルを壁に設置するだけで、創造的な遊びの場が創出され、
楽しみながら過ごすことのできる場をつくることができます。

AIチャットボットシステム

CLINIC BOT
「LINE」を使って患者さんに直接アプローチできるマーケティングシステム「CLINIC 
BOT」。シンプルな管理画面で、お問合せ自動応答・予約管理/患者管理・メッセージ
配信を一貫管理し、業務の効率化を実現できます。

※２０２２年7月現在
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S E RV I C E スマートクリニック事業

累計導入台数

スマート簡易
自動精算機再来受付機
セルフ精算レジ

台

突破
1,717 ※

SMART CLINIC
限られた医療資源を患者さんに振り向けていただき、

人が行うべき業務と機械化すべき業務を見極め 

“待ち時間 0 化” “受付 0 化” “ 現金 0 化”など、

今までにない価値創造を目指します。

利用者の不満の解消

病院・クリニック共通診察券アプリ

再来受付・精算が１台で実現 ／ 電子カルテ・レセコンと
連携可能 ／ 業界最薄・最小クラス・省スペース設置可能

再来受付・精算が１台で実現 ／ 電子カルテ・レセコンと
連携可能 ／ 業界最薄・最小クラス・省スペース設置可能

スマート簡易自動精算機再来受付機

電子カルテや医事会計システムと連携した「NOMOCa-Regi」
により、正確でスピーディーな現金授受やリアルタイムな履歴の
確認が可能になります。レジ締め作業の負担を軽減し、現金ト
ラブル防止にもつながります。

クリニック・診療所専用セルフ精算レジ

何枚もある診察券をまとめるだけではなく、大切な家族の診
察券データも１つのスマートフォンで一括管理できるアプリ
「NOMOCa」。診察券に関するお悩みから病院検索や来院予
約の効率化にまで役立つ、あると便利なアプリです。

患者さんがタッチパネルで簡単にセルフ入金ができる
「NOMOCa-Stand」。会計業務を自動化し効率化する各種機
能を搭載し、患者さんの会計や受付待ちのストレスを軽減す
ると同時に、病院の採用難や人材不足の解消にも貢献します。

待合・会計案内表示システム

「NOMOCa-Guide」があれば、モニターで呼出番号が確認で
きるので、呼出時に不在でも、患者さんは事務スタッフに確認
する必要がなくなります。二度手間を削減し、静かでスムーズ
なご案内を可能にし、混雑緩和にも効果的です。

AIチャットボットシステム

CLINIC BOT
「LINE」を使って患者さんに直接アプローチできるマーケティングシステム「CLINIC 
BOT」。シンプルな管理画面で、お問合せ自動応答・予約管理/患者管理・メッセージ
配信を一貫管理し、業務の効率化を実現できます。

※2023年9月期末時点
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チームラボ《スケッチピストン ‒ Playing Music》© チームラボ



2 0 0 5

2 010

2 013

2 017

2 0 0 6

2 0 0 9

2 0 2 0

2 0 2 2

2 018

2 019

ACC E S S 拠点

大阪支店開設

福岡支店開設

名古屋支店開設

沖縄営業所開設

金沢営業所開設

仙台営業所開設

TOKYO
Jul.2005

SENDAI
Jun.2022

SAPPORO
Mar.2018

NAGOYA
Aug.2006

KANAZAWA
Nov.2020

OSAKA
Mar.2009

FUKUOKA
Apr.2010

OKINAWA
Jul.2013

H I S T O R Y

O F

G E N O VA

NTTドコモ・ベンチャーズと第三者割当増資による資本業務提携

Medical DOC（医療情報サイト）サービス提供開始

NOMOCa-Stand（スマート簡易自動精算機/再来受付機）サービス提供開始

NOMOCa-Regi（クリニック・診療所専用セルフ精算レジ）サービス提供開始

NOMOCa-Guide（待合・会計案内表示システム）サービス提供開始

CLINIC BOT（LINEを活用したチャットボットシステム）サービス提供開始

札幌営業所開設

株式会社GENOVA DESiGN設立

一般社団法人予防医療普及協会とスポンサー契約締結

株式会社GENOVA マーケティング設立

東京都港区六本木においてインターネットウェブコンテンツ開発会社として設立

10 11

ACC E S S 拠点

10

東京本社
〒150-8510 東京都渋谷区渋谷 2-21-1
渋谷ヒカリエ 34F
T：0120-811-009　F：03-5766-1801

東京分室
〒150-0043 東京都渋谷区道玄坂1-16-3
渋谷センタープレイス 4F
T：03-5459-6580　F：03-5459-6581

株式会社GENOVA DESiGN
[本店]
〒150-8510 東京都渋谷区渋谷 2-21-1
渋谷ヒカリエ 34F
T：03-5766-1818　F：03-5766-1819
[分室]
〒150-0043 東京都渋谷区道玄坂1-16-３
渋谷センタープレイス 4F
T：03-5459-6582　F：03-5459-6583　
W：https://genovadesign.co.jp

株式会社GENOVAマーケティング
[本店]
〒150-8510 東京都渋谷区渋谷 2-21-1
渋谷ヒカリエ 34F
T：03-3280-8811
[恵比寿オフィス]
〒150-0013 東京都渋谷区恵比寿1-21-8
VORT 恵比寿Ⅲ 4F（株式会社NDPマーケティング内）
T：03-3280-8811　W：https://genova-m.co.jp

大阪支店
〒542-0086 大阪府大阪市中央区西心斎橋1-5-5
アーバンBLD心斎橋 7F
T : 06-6281-5401　F : 06-6281-5402

名古屋支店
〒460-0003 愛知県名古屋市中区錦3-24-24
錦324ビル 8F
T : 052-959-5791　F : 052-959-5792

福岡支店
〒810-0021 福岡県福岡市中央区今泉1-20-2
天神MENTビル 8F
T : 092-739-5411　F : 092-739-5412

札幌営業所
〒064-0804 北海道札幌市中央区南四条西3-9
北星ビル 3F
T : 011-200-1011　F : 011-200-1012

仙台営業所
〒980-0811 宮城県仙台市青葉区一番町3-1-1
仙台ファーストタワー 11F
T : 022-212-1212　F : 022-212-1222

沖縄営業所
〒900-0014 沖縄県那覇市松尾1-19-1
合人社沖縄県庁前アネクス 3F
T : 098-941-1414　F : 098-941-1492

金沢営業所
〒920-0853 石川県金沢市本町2-15-1
ポルテ金沢 12F
T : 076-210-0070　F : 076-210-0071

大連
智树（大连）技术开发有限公司

中国大连高新园区五一路 267 号 17 号楼 201-G 号

（201-G, Building 17, No.267 Wuyi Road, High-tech Park,Dalian, 116023, China）
T : +86-411-84766533　F : +86-411-84761533

グループ会社

事業所一覧

海外拠点

ACC E S S 拠点

TOKYO
Jul.2005

SENDAI
Jul.2022

SAPPORO
Mar.2018

NAGOYA
Aug.2006

KANAZAWA
Nov.2020

OSAKA
Mar.2009

FUKUOKA
Apr.2010

OKINAWA
Jul.2013

H I S T O R Y

O F

G E N O VA

東京本社
〒150-8510 東京都渋谷区渋谷 2-21-1
渋谷ヒカリエ 34F
T：0120-811-009　F：03-5766-1801

東京分室
〒150-0043 東京都渋谷区道玄坂 1-16-3
渋谷センタープレイス 4F
T：03-5459-6580　F：03-5459-6581

株式会社GENOVA DESiGN
[ 本店 ]
〒150-8510 東京都渋谷区渋谷 2-21- 1
渋谷ヒカリエ 34F
T：0120-811-009　F：03-5766-1801
[ 分室 ]
〒150-0043 東京都渋谷区道玄坂 1-16-３
渋谷センタープレイス 4F
T：03-5766-1818　W：https;//genova.ltd

株式会社GENOVAマーケティング
〒150-0013 東京都渋谷区恵比寿1-21-8
VORT 恵比寿Ⅲ 4F（株式会社NDPマーケティング内）
T：03-3280-8811　W：https;//genova-m.co.jp

大阪支店
〒542-0086 大阪府大阪市中央区西心斎橋 1-5-5
アーバン BLD 心斎橋 7F
T : 06-6281-5401　F : 06-6281-5402

札幌営業所
〒064-0804 北海道札幌市中央区南四条西 3-9
北星ビル 3F
T : 011-200-1011　F : 011-200-1012

仙台営業所
〒980-0811 宮城県仙台市青葉区一番町 3-1-1
仙台ファーストタワー 11F
T : 011-200-1011　F : 011-200-1012

名古屋支店
〒460-0003 愛知県名古屋市中区錦 3-24-24
T : 052-959-5791　F : 052-959-5792

福岡支店
〒810-0021 福岡県福岡市中央区今泉 1-20-2
天神 MENT ビル 8F
T : 092-739-5411　F : 092-739-5412

沖縄営業所
〒900-0014 沖縄県那覇市松尾 1-19-1
合人社沖縄県庁前アネクス 3F
T : 098-941-1414　F : 098-941-1492

金沢営業所
〒920-0853 石川県金沢市本町 2-15-1
ポルテ金沢 12F
T : 076-210-0070　F : 076-210-0071

大連
智树（大连）技术开发有限公司

中国大连高新园区五一路 267 号 17 号楼 201-G 号

（201-G, Building 17, No.267 Wuyi Road, High-tech Park,Dalian, 116023, China）
T : +86-411-84766533　F : +86-411-84761533

グループ会社

事業所一覧

海外拠点
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大阪支店開設

福岡支店開設

名古屋支店開設

沖縄営業所開設

金沢営業所開設

仙台営業所開設

NTTドコモ・ベンチャーズと第三者割当増資による資本業務提携

Medical DOC（医療情報サイト）サービス提供開始

NOMOCa-Stand（スマート簡易自動精算機/再来受付機）サービス提供開始

NOMOCa-Regi（クリニック・診療所専用セルフ精算レジ）サービス提供開始

NOMOCa-Guide（待合・会計案内表示システム）サービス提供開始

医科 / 歯科クリニック・整骨院の待合室に設置できるモニター作品
《スケッチピストン ‒ Playing Music》、《こびとが住まう黒板》チームラボの協力のもと提供開始

札幌営業所開設

株式会社GENOVA DESiGN設立

一般社団法人予防医療普及協会とスポンサー契約締結

株式会社GENOVA マーケティング設立

東京都港区六本木においてインターネットウェブコンテンツ開発会社として設立

CLINIC BOT（LINEを活用したチャットボットシステム）サービス提供開始

東京証券取引所グロース市場上場


